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　消費者団体訴訟制度は、内閣総理大
臣認定の適格消費者団体が、消費者契
約法等に基づき、「事業者の不当な行為
に対して差止請求ができる」という制度
で、平成19年６月から運用されています。
　適格消費者団体は、消費者から情報
提供を受けるなどして被害情報を収集、
分析し、事業者と裁判外の交渉を行い
ます。交渉の結果、事業者の業務が改
善される場合もありますが、場合によっ
ては、書面での事前請求（消費者契約
法41条）を行った上で、差止請求に係る
訴えを提起することになります。
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　差止請求事例集とは、これまで、内閣総理大臣が認定した適格消費者団体
が、不当な契約条項や広告表示、勧誘行為等の差止めを求めた事案について、
どのような契約条項等が差止請求の対象となったのか、その際に問題となった
法律の規定は何か、差止めの対象となった契約条項等がどのように改善され
たのかを、わかりやすく解説したものとして作成したものです。
　この度、事業を営む方々や消費生活相談員の皆様向けに、この差止請求事
例集を解説するセミナーを開催いたします。積極的にご参加ください。

どなたでも参加できます。参加申込については、裏面を参照ください！
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これは役にたつ！これこれこれこれこれ
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定員
100名

2014年2月4日（火） ■時間：13時30分～15時30分（受付開始13時～）
■場所：宮城県民会館　601大会議室

■住所：仙台市青葉区国分町3丁目3－7　■駐車場：有10台（有料）
■アクセス：地下鉄勾当台公園駅「公園2番」出口徒歩約3分　■電話：022（225）8641

定員
100名

■ 差止請求事例集解説セミナー事務局
　　 〒102-0085　東京都千代田区六番町15 プラザエフ6階  消費者機構日本事務局内
　　 03-5212-3066（平日10：00～17：00）　　　　03-5216-6077

お名前

フリガナ 性　別 年　齢

ご住所 ご希望の
会　　場

男・女 代

電話番号 FAX

差止請求事例集解説セミナーの開催日時・会場はこちら！

2014年1月27日（月）

※参加申込書に記載の個人情報は、参加登録及び参加証はがきの郵送以外には使用しません。

会場にお越しの際は、なるべく
公共交通機関をご利用ください。
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■時間：13時30分～15時30分（受付開始13時～）
■場所：北海道建設会館　9階大会議室

■住所：札幌市中央区北4条西3丁目1番地　■駐車場：有10台（有料）
■アクセス：ＪＲ札幌駅南口徒歩3分、地下鉄札幌駅5番出口　■電話：011（261）6218

郵送、電話、FAX、またはインターネットでお申し込みください！
お申し込みいただいた方には、後日「参加証」はがきを郵送いたしますので、当日会場までお持ちください。

消費者庁ホームページ（消費者制度課） http://www.caa.go.jp/planning/index.htmlインターネット

電話 FAX

郵送

1月23日（木）
までにお申し込み
ください。

定員
100名

2014年1月31日（金） ■時間：13時30分～15時30分（受付開始13時～）
■場所：名古屋ダイヤビルディング  2号館242会議室

■住所：名古屋市中村区名駅3丁目15番1号　■駐車場：無
■アクセス：ＪＲ・地下鉄名古屋駅桜通口徒歩3分　■電話：052（565）5158

定員
200名

2014年2月19日（水） ■時間：13時00分～15時00分（受付開始12時30分～）
■場所：スクワール麹町  ３階「錦華」

■住所：東京都千代田区麹町6－6　■駐車場：無（予約のみ）
■アクセス：ＪＲ四ッ谷駅麹町口より徒歩１分、東京メトロ四ツ谷駅より徒歩２分  ■電話：03（3234）8739

定員
100名

2014年2月10日（月） ■時間：13時30分～15時30分（受付開始13時～）
■場所：石川県地場産業振興センター 本館３階 第５研修室

■住所：金沢市鞍月２丁目１番地　■駐車場：有600台（無料）
■アクセス：ＪＲ金沢駅西口、北鉄バス６番乗場20分　■電話：076（268）2010

定員
200名

2014年2月3日（月） ■時間：13時30分～15時30分（受付開始13時～）
■場所：新大阪丸ビル別館　2－3号室

■住所：大阪市東淀川区東中島1丁目18－22　■駐車場：無
■アクセス：ＪＲ新大阪駅東口徒歩2分、地下鉄御堂筋線新大阪駅徒歩8分  ■電話：06（6325）1302

定員
100名

2014年2月20日（木）■時間：13時30分～15時30分（受付開始13時～）■場所：広島県民文化センター5階 サテライトキャンパスひろしま大講義室
■住所：広島市中区大手町１丁目5－3　■駐車場：有30台（有料）
■アクセス：広電紙屋町西より徒歩２分、広島バスセンターより徒歩３分  ■電話：082（258）3131

定員
100名

2014年2月26日（水）■時間：13時30分～15時30分（受付開始13時～）■場所：松山市男女共同参画推進センター「コムズ」5階大会議室
■住所：松山市三番町6丁目4番地20　■駐車場：有30台（無料）
■アクセス：ＪＲ松山駅下車徒歩20分、伊予鉄南堀端駅下車徒歩5分  ■電話：089（943）5776

定員
100名

2014年2月21日（金） ■時間：14時00分～16時00分（受付開始13時30分～）
■場所：福岡市健康づくりサポートセンター（あいれふ）10階講堂

■住所：福岡市中央区舞鶴２丁目５番１号（あいれふ）　■駐車場：有50台（有料）
■アクセス：地下鉄「赤坂」駅３番出口より徒歩約４分　■電話：092（751）7778

〒　　　　　－

自宅・携帯 あり・なし
（　　　　　　　）　　　　　　　　　－ （　　　　　　）　　　　　－

1月開催 2月開催

1月31日（金）
までにお申し込み
ください。

2月17日（月）
までにお申し込み
ください。

２月６日（木）
までにお申し込み
ください。

1月29日（水）
までにお申し込み
ください。

1月30日（木）
までにお申し込み
ください。

2月18日（火）
までにお申し込み
ください。

2月24日（月）
までにお申し込み
ください。

２月１９日（水）
までにお申し込み
ください。




