
特定非営利活動法人消費者ネット広島

理事長 木村 豊 殿

令和 6年 10月 1日

tellas株式会社

代表取締役社長 池田 匠汰

福岡県福岡市中央区薬院 1丁 目5番 6号

ハイヒルズ 5階

092-791-1173

〒810-0022

回答書

拝啓

時下ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。

さて、 9月 26日 にご連絡いただいた件について、下記のとおり回答いたします。ご返信
が遅くなり申し訳ございませんでした。

ご不明な点がございましたら、担当の池田までお問い合わせくださいませ。

敬具

口已

1.現在どのような形で案内を行つているかということに関しては、購入完了後にお客様
に案内を行つているという形でございます。その際のページにつきまして資料 1と い

う形で同封致しておりますので、ご確認お願いいたします。

2.過去同オ困いたしておりました同梱物につきましては、資料 2と いう形で同封致してお
りますので、ご確認お願いいたします。

以上



1▲ ′

一番お得な
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自鍵染めの壌度は2過鋤～電す月に

1慶と言われています。

どうせ麓 t再続けるなら安い方が羹い

そんな患いござとヽませんか?

一番お得に

ご使用いただける

あなたへの 入明なお知 r)せ



仕組みをご用意 !

しかも

珂建i辞

一
コ
ｒ
　
　
．　
　
，

_事

ゝ

ヽ

ヽ

る

′

一
か

.こ
夢

g自
愛集中ケアコース』

を選択された

お客さまの

継続的なケアを応援したい



そこで

白髪集中ケアコース
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毎囲の送料も
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幸ユ鶴学観で確競
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次園1本分が無料になる
こちらをぜひご活用ください。

3か月ごと

3回受けとリコースに変更する



◆殺変更予骨審◆
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◆お審襟綺報◆
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I住 覇〕千8100022報溺曝懇闘菊中央区薬錦1… 6… 6
〔篭騒幹豊109095985523
〔メーサじアドレスとinfo,50b―おs.shop

※2回霞にお届 ,すする商品3本のうち1本鍛凝、以簿のお届け

も最安値、送料も鎌料でお嬌けできるお得なむ案内です。

0当コース1よ初園には本お履けし、その約30日後に3本を自

霞
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にお届けする定期ヨースです。その後は90日間隔で3本
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コース変更を確定する

■今園の議案為について

◆蠅送鵜穏◆

【置と送方法〕宅急痩

〔配透希錢踏闘華〕

◆決斎鶴報◆

〔決済方逃】

また今回のご案内についてには以下の内容を記載しております。

※2回目にお届けする商品 3本のうち 1本無料、以降のお届けも最安値、送料も無料でお

届けできるお得なご案内です。



0当 コースは初回に 1本お届けし、その約 30日 後に 3本を自動的にお届けする定期コー
スです。その後は90日 間隔で 3本を 3回 (初回から数えると4回)お受け取りいただけ
るお客様に限り、お得なお値段でお届けをする定期便となつております。

●定期便の 5回 日以降の解約は次回配送予定日の 15日 前までにマイページよりお手続き

いただくか、「bo risコ ールセンター 0120-117-738」 までご連絡お願いいたします。ご

連絡がない限りその後も90日 間隔 3本での自動配送となります。

【営業時間】9:00～ 17:00(平日のみ)

0初回から4回のお受け取りが必須となりますので、返金保証・返品の対象外となりま

す。

【金額について】

01本あたりのお値段は特別価格の3,985円 (税込)と なつております。2回 日以降は 1
本無料となりますので、7,970円 (税込)、 それ以降が H,955円 (税込)です。

●4回の受け取りで合計 33,860円 (税込)になります。
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